
Midea Garantiebedingungen Raumklima 

 

Garantiezeit: 2 Jahre 
Serviceart: Ersatzteile und/oder Reparatur durch Service-Partner 
Zusatzinformationen: 3 Jahre Garantie auf PortaSplit, mobile Klimageräte und Luftentfeuchter 
(Deutschland). 
 
Garantiebedingungen  

Die Produkte unterliegen gesetzlichen Gewährleistungsrechten, die nicht ausgeschlossen 
werden können. Sie haben Anspruch auf Ersatz oder Rückerstattung bei erheblichen Mängeln 
sowie auf Reparatur oder Austausch bei sonstigen Mängeln gemäß den geltenden 
Verbraucherschutzgesetzen. Die Garantie gilt nur, wenn bei der Anforderung einer Midea-
Garantieleistung der originale Kaufnachweis in Form einer von einem autorisierten Midea-
Händler ausgestellten Rechnung vorgelegt wird. 

Diese Garantie gilt nur für Produkte im normalen Haushaltsgebrauch, die von Midea vertrieben 
und bei einem autorisierten Midea-Händler erworben wurden, und der Verbraucher ist für die 
nachstehend aufgeführten Punkte verantwortlich: 

1. Die ordnungsgemäße Installation und Verwendung des Geräts gemäß den mitgelieferten 
Anweisungen (Hinweise am Gerät selbst oder entsprechende Bedienungsanleitung). 

2. Die regelmäßige Wartung und Reinigung, die erforderlich ist, um das Gerät in einem 
einwandfreien Betriebszustand zu halten. 

3. Ordnungsgemäße Installation durch einen autorisierten Fachmann gemäß den mit dem Gerät 
gelieferten Anweisungen und in Übereinstimmung mit allen örtlichen Vorschriften für Sanitär-, 
Elektro- und/oder Gasinstallationen. 

4. Ordnungsgemäßer Anschluss an eine geerdete Stromversorgung mit ausreichender 
Spannung, Austausch durchgebrannter Sicherungen, Reparatur von gelockerten Anschlüssen 
oder Mängeln in der Hausverkabelung. 

5. Kosten für die Bereitstellung des Geräts für Wartungsarbeiten. 

6. Beschädigungen der Oberfläche nach der Installation 

AUSSCHLÜSSE 

1. Die Garantie erlischt, wenn Reparaturversuche, Wartung- oder Servicearbeiten von nicht 
autorisierten Personen oder durch ein nicht autorisiertes Servicezentrum durchgeführt wurden 
oder wenn Manipulationen jeglicher Art an den genannten Produkten durch nicht autorisierte 
Personen vorgenommen wurden. 

2. Jede Nichtbeachtung der Anweisungen in der Bedienungsanleitung. 

3. Spannungsschwankungen oder Änderungen/Anpassungen, die zur Einhaltung lokaler 
elektrischer, sicherheitstechnischer und technischer Normen vorgenommen wurden. 

4. Schäden durch Feuer, Unfälle oder Naturkatastrophen, Schäden aufgrund von 
unsachgemäßer Handhabung, Verschleiß, Spannungsschwankungen 

Quelle: www.midea.com/de/garantie 
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